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Anno formativo 
2009/2010 

Corso 
AGGIORNAMENTO MEDIATORE INTERCULTURALE - SETTORE SCOLASTICO 

Tipologia 
Gratuito 

Destinatari 
Disoccupati, Immigrati, Occupati 

Scolarità 
Diploma 

Modalità di selezione 
Colloquio motivazionale. 
Si prevede inoltre una prova pratica a PC atta a valutare il possesso delle competenze 
informatiche per l’utilizzo del personal computer e la navigazione in Internet. 

Contenuti 
FASE INTEGRATIVA 
- Accoglienza  
- Pari opportunità  
FASE PROFESSIONALIZZANTE 

- Il sistema scolastico 
- La mediazione interculturale in ambito scolastico 

Competenze 
Il percorso, rivolto a Mediatori interculturali, è finalizzato all’acquisizione di conoscenze e 
competenze specifiche del settore scolastico utili per operare come agenti attivi nel processo di 
integrazione di allievi stranieri e dei loro genitori/famiglie, ponendosi come figura ’’ponte’’ sul 

piano culturale tra i diversi protagonisti coinvolti nella relazione educativa (docenti, alunni, 
genitori) e contribuendo allo sviluppo di atteggiamenti di tolleranza e comprensione reciproca tra 
persone di contesti linguistici e socioculturali differenti. 

Prerequisiti 
Per poter accedere al percorso occorre essere in possesso della specializzazione di mediatore 
interculturale 
Dal momento che parte delle lezioni prevede la consultazione di sitografia specifica e la ricerca di 
informazioni nel web, è funzionale alla partecipazione al percorso il possesso da parte dei 
partecipanti delle competenze informatiche relative alla navigazione in Internet. 

Metodologia 
Le modalità formative utilizzate sono l’integrazione di lezioni teoriche con l’utilizzo di metodologie 
attive e partecipative, tecniche di animazione di gruppo, analisi di casi e discussioni in forma 
assembleare 

Sbocchi professionali  
All’interno della scuola il mediatore specializzato può avere un ruolo diretto di consulenza e di 
collaborazione, giocando, secondo le esigenze espresse maggiormente dall’istituto scolastico in 
generale in cui si trova ad operare o dalla contingenza di singoli casi specifici, un ruolo di 
animatore interculturale, di interprete sociale, di mediatore fra culture diverse. 
Inoltre, la funzione del mediatore interculturale specializzato è un indispensabile supporto nel 



dialogo con i genitori stranieri, sia per chiarire loro le specificità del sistema scolastico italiano e 

sia per sensibilizzarli alla partecipazione alle riunioni e agli incontri con i docenti e alle attività che 
prevedono il coinvolgimento delle famiglie nella progettualità didattica. 
Infine, all’esterno della scuola, rivolge il suo intervento anche alle risorse del territorio diventando 

il trait d’union con servizi ricreativi e spazi di aggregazione per bambini e ragazzi, biblioteche, 
associazioni, comunità di immigrati per attivare forme di vera e propria animazione interculturale. 

Certificazione finale 
Al termine del corso, gli allievi che avranno frequentato almeno i 2/3 del monte ore complessivo e 

previo superamento dell’esame finale, ai sensi della Legge Nazionale 845/78 e della Legge 
Regionale 63/95, verrà rilasciato dal Centro Servizi Formativi ENAIP, sede del corso, l’attestato di 
Frequenza con profitto riconosciuto dalla Provincia, comprensivo di allegato contenente 
l’indicazione delle competenze acquisite. 

Durata 
200 ore 

Periodo inizio corso 
Per informazioni relative alle note organizzative: - Orario settimanale - Inizio / Termine del corso - 

Documentazione necessaria - Termine accettazione iscrizioni - Logistica, contattare la Segreteria 

del Centro 

Stato 
Corso attivo. Il corso è rivolto a persone di entrambe i sessi (L.903/77; L.125/91) 
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